LUERNET

Wexnet — frihet att vilja sjalv!

Du som ar ansluten till Wexnets 6ppna stadsnét viljer
fritt bland alla tjanster som finns i stadsnatet sdsom

Internet, TV och telefoni.

Sa fungerar Wexnet

Du betalar en natavgift pa 150 kr/manad till
Wexnet*. Nitavgiften ticker kostnader for
tillhandahallande av nat/kapacitet, samt for
drift och underhall. Du betalar ocksa for de
innehallstjanster du bestéller och det gor du

direkt till tjansteleverantéren.

Kom igang med dina tjanster

Bor du i lagenhet ansluter du en nétverks-
kabel fran din dator till bredbandsuttaget. Fér
dig i villa finns en switch/CPS i anslutning till
ingangen av fibern. Anslut din dator till ett av

uttagen.

Nar du 6ppnar din webbldsare kommer du
direkt till Wexnets webbplats fér val av
tjianster. Dar ser du vilka tjanster vara
leverantérer erbjuder. TV och telefoni kraver
en speciell box som leverantéren skickar hem
till dig nar du har bestéllt tjansten. Internet
kan du bérja anvianda direkt efter bestill-
ning, men du kan sjalvklart dven vilja ett

senare aktiveringsdatum.

*Undantag finns och visas vid din bestiillning.

For dig som ar ny kund hos Wexnet

Forsta gangen du bestéller en tjanst skapar
du ditt anvandarkonto med inloggnings-
uppgifter. | samband med att du bestiller en
tjanst aktiveras ditt naitabonnemang hos
Wexnet.

For dig som redan ar kund hos Wexnet och
har fatt en aktiveringskod

Ditt anvandarkonto med inloggnings-
uppgifter skapar du med den aktiveringskod
du har fatt hemskickad till dig. Detta gér du
nar du bestiller en tjinst férsta gangen eller

genom att klicka pa "Aktivera konto” pa Mina

sidor.

WERNET vy o e

Wexnet pa
iktigt upp

Darfor ska du
byta till fiber




Gor sa har for att bestélla dina tjanster!

Bestill en tjinst
1. Valj Tjanster och priser i menyn lingst upp pa férstasidan.
2. Klicka pa "Las mer” vid den tjanst du vill bestalla.

3. Vill du bestilla tjansten klickar du pa “Bestéll”. Du kan enkelt ga tillbaka f6r att lasa mer om andra
tjanster.

4. Om du har ett konto ska du nu logga in. Nar du val 4r inloggad kan du bestilla tjanster. Har du inte
ett konto sa fortsitter du till nista steg.

5. Fyll sedan i de uppgifter som efterfragas i de olika stegen i bestallningsguiden.

6. Déarefter visas en bekriftelse pa din bestéllning. Titta igenom uppgifterna sa att de
stimmer innan du bekriftar.

7. Till sist stdnger du av din dator helt och startar sedan upp den igen efter nagon minut.

Tank pal
Du kan bara bestélla genom det uttag dar du ska ha ditt abonnemang.

Mina sidor
Med ditt anvdndarkonto kan du logga in pa "Mina sidor” langst upp till vanster pa férstasidan.
Nar du dr inloggad far du en 6versikt 6ver dina tjdnster och kan bestilla, sdga upp eller byta

tjidnster.

Internet

Med fiberanslutning via Wexnet far du stora valmajligherer, med internettjanster

i olika uppkopplingshastigheter. Vilj den hastighet som passar ditt behov!

IP-telefoni
Alla telefonjack fungerar som vanligt, bortsett fran att samtalen gar via

stadsnatet. Du behaller ditt gamla telefonnummer och anvander dina vanliga

telefoner.

TV via bredbandet

TV via vart 6ppna stadsnit ger perfekt mottagning och klarar de krav som
HDTV-formatet stéller. Du far tillgang till ett stort utbud av bade svenska och
utlandska kanaler.
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